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INTERNATIONALE PHARMAZEUTISCHE FODERATION (FIP)
FIP-ERKLARUNG ZU BERUFSSTANDARDS
» CONTINUING PROFESSIONAL DEVELOPMENT*

Einfuhrung

Das Beibehdten der Kompetenz wahrend des gesamten Berufdebens, in dem man mit neuen und
angpruchsvollen beruflichen Verantwortlichkeiten konfrontiert wird, ist eine fundamentale ethische
Anforderung, die an dle Fachleute des Gesundheitsvesens gestel It wird.

FIP erkennt diese Verantwortlichket an:

in Verpflichtung 8 im ethischer Codex (1) fur Pharmazeuten

(,, durch stéandiges Erneuern von Wissen und Kénnen die Kompetenz in jeder

phar mazeutischen Dienstleistung zu sichern®);

im Dokument Standards fur die Qualitét pharmazeutischer Dienstleistungen — Gute

phar mazeutische Praxis in 6ffentlichen und Krankenhausapotheken (2)

(, Apotheker auf jedem Feld der Praxis sollten eine personliche Verantwortung fur die
Beibehaltung und Einschatzung ihrer eigenen Kompetenz wahrend ihres beruflichen
Arbeitslebens akzeptieren.”)

(,, National e phar mazeutische Organisationen sollten auch tatig werden, um zu gewahrleisten,
dass die pharmazeutische Aushildung, sowohl die voruniversitére als auch die nachuniversitéare
Qualifikation, so gestaltet ist, dass sie Apothekern das Ristzeug fur die Rollen mitgibt, diesiein
der Praxisin Klinik und Gesellschaft auf sich nehmen miissen.”)

inihrer Erklérung zur guten Praxis der pharmazeutischen Ausbildung (3);

(,, Die Fortsetzung der beruflichen Entwicklung muss danach eine |ebenslange Ver pflichtung
fur jeden praktisch tatigen Apotheker sein.”)

Diese Erklarung zur fortwahrenden beruflichen Entwicklung stdllt ein Gerlist dar, in dem dieser
Verpflichtung nachgekommen werden kann.

(2) FIP Erklérung zu Berufsstandards: Ethischer Codex flr Pharmazeuten, V ancouver 1997.

(2) FIP Richtlinien fUr eine gute pharmazeutische Praxis (GPP) in éffentlichen und K rankenhausapotheken - Standards
flr die Qualitat pharmazeutischer Dienstleistungen, Tokio 1993 (revidiert 1997), wieim April 1997 von der WHO
bestétigt.

(3) FIP Grundsatzerklarung zur guten Praxis der pharmazeutischen Ausbildung, Wien 2000.



Pharmazeuten sSnd Fachleute im Gesundheitswesen, die Sch im Rahmen ihrer fachlichen Verantwortung
bemiihen, den optimaen therapeutischen Nutzen fir Patienten oder Kunden aus ihrer Behandlung mit
Medikamenten sicherzugtellen. Dazu ist es erforderlich, ebenso Uber die Entwicklungen in der
pharmazeutischen Praxis und den pharmazeutischen Wissenschaften auf dem Laufenden zu bleibenwie
auch Uber die Anforderungen beruflicher Standards, die im Bereich Pharmazie und Medikamente
geltenden Gesetze und die fachlichen und technol ogischen Fortschritte, die in Bezug auf
Medikamentengebrauch erziet wurden.

Dies kann nur erreicht werden, wenn sch jeder Einzelne personlich zur fortwahrenden beruflichen
Entwicklung (Continuing Professona Development oder auch kurz: CPD) verpflichtet.

In manchen Landern wird der regel méliige Nachweis einer Teilnahme an CPD bereits von den
Regulierungsstdlen fir Apotheker a's Grundvoraussetzung fur die Zulassungsverlangerung
vorgeschrieben, wahrend andere Lander Sch ebenfdls in diese Richtung bewegen. Wahrscheinlich
entwickdt sch dies zu enem algemeinen Mudter. Die Patienten haben das Recht, darauf vertrauen zu
konnen, dass Fachleute des Gesundheitsvesens wahrend ihres gesamten Arbeitdebens nicht an
Kompetenz einbiil¥en. VVon den Regierungen, Akkreditierungsstellen und anderen Einrichtungen der
Pharmaindustrie mit einem legitimen Interesse wird erwartet, dass Sie sich dessen vergewissern, dass
Regulierungsstellen die notwenigen Schritte einlaiten, um dieses Zid zu erreichen.

Begriffserlauterung

Der Beyriff ,, Continuing Professond Development (CPD)* kann wie folgt definiert werden: ,, die
Verantwortlichkeit des einzelnen Apothekers, Fachwissen, Kénnen und die angemessene Eingtellung
systematisch belzubehdten, zu entwickeln und zu erweitern, um auf diese Welse fortwahrende fachliche
Kompetenz wahrend seines gesamten Berufdebens zu gewahrleisten”.

CPD ig mehr ds einfache Welterbildung (Continuing Education, oder kurz: CE), die, fir sch sdbst
genommen, nicht notwendigerweise zu positiven Veranderungen in der beruflichen Praxis fihrt oder die
Ergebnisse der Gesundheitspflege (4) verbessert.

CE ig jedoch ein wichtiger Bestandtell eines strukturierten CPD-Programms, das auf den einzelnen
Apotheker zugeschnitten wird. Um die Glaubwiirdigkeit in der Offentlichkeit zu gewahrleisten, sollte der
Prozess Sichtbar sain.

Ein effektives CPD-Programm muss aktiv geleitet werden und folgende Elemente erhdten:
- Bewertung der eigenen Kompetenz,

personlicher Plan;

Talnahme;

Aktion (Implementierung); und

Evauierung.
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(4) Impact auf die formale Weiterbildung im medizinischen Bereich, JAMA. 1999; 282:867-74.

Dabel muss es sch um enen ununterbrochenen zyklischen Prozess kontinuierlicher
Quadlitétsverbesserung handeln, durch den Apotheker versuchen, ihre Kompetenz sowohl hingchtlich
der derzeitigen Aufgaben ds auch der voraussichtlichen zukinftigen Entwicklungen pharmazeutischer
Dienglleistungen beizubehaten und zu vertiefen.

Eine Abbildung des zyklischen Programms mit den entsorechenden Einzelheiten ist im Anhang beigeflgt.

Empfehlungen

Die Anerkennung der Anforderung an praktisch tétige Apotheker, durch CPD die fachliche Kompetenz
beizubehdten. Damit verbunden ist eine Betelligung der Apotheker in:
der Beurteilung ihres Bedarfs an fachlicher Weiterbildung und —entwicklung;
der Planung und Durchfiihrung enes strukturierten Lernprogramms, und
der Aufzeichnung und Evauierung der Sch daraus ergebenden Verbesserung inihrer beruflichen
Praxis.

FIP empfiehlt, dass nationde pharmazeutische Verbande, gegebenenfdls gemeinsam mit den

entsprechenden Schulen und Fakultéten sowie anderen Aushildungsainrichtungen

1. nationde Lernbedirfnisse ermitteln;

2. demondrieren, auf welche Weise die individuelle Kompetenz gesteigert wird, somit die Vortelle
ener Tellnahme an CPD-Programmen aufzeigen und die Apotheker motivieren;

3. dasBewusstsan fir angemessene Rahmen flr personliche Entwicklungsplane und
Aufzeichnungssyseme schaffen;

4. Geegenheiten fir das CPD- Programm schaffen, indem vergtérkt eine umfassende Auswahl an CE
Programmen in einer Vidzahl verschiedener Formate ermoglicht wird;

5. dchergelen, dass einzelne Apotheker die Moglichkeit haben, SMART-Plane (Specific,

M easurable, Achievable, Redigtic and Timed / gpezifisch, messbar, maglich und zum richtigen
Zeitpunkt) fir ein mal3geschnei dertes CPD-Programm ergelen zu lernen;

6. Mechanismen fur individudle Evauierungen schaffen (einschl. Fragebdgen, Checklisten,
Bewertungsskalen und Tests zur Selbstbewertung), die sowohl effektiv as auch fir CPD-
Aktivitdten jeder Art anwendbar sind;

7. Standards fur CE-Anbieter empfehlen und an jedem Akkreditierungssystem teilnehmen;

8. das Wissen und die Ressourcen fur CE-Programme zuganglich machen, denen die praktische
fachliche Kompetenz des Apothekers zugrunde liegen;

9. en System zur Quditétssicherung fur CPD-Aktivitdten im Hinblick auf die Lernzide enrichten.

Die FIP wird ihrersaits die internationde Zusammenarbeit zum Informationsaustausch zwischen dlen
Parteien anregen, die auf nationaler Ebene mit allen Aspekten des CPD-Programms zu tun haben.
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Schlussfolgerung
Die Verpflichtung jedes Einzelnen, an strukturierter CPD teilzunehmen, ist fUr ale praktisch tétigen

Apotheker von essenziellem Belang. Wenn es um die Sorge fUr den Patienten geht, so erfordert eine
zeitgemdal3e und kompetente Praxis kontinuierliche V erbesserungen des eigenen Kénnens und der

eigenen Leisung.

Doch die Teilnahme an einer strukturierten CPD zeugt nicht nur von fachlichem Engagement, sondern
ermdglicht Uberdies flexible Karriereplanung, vertieft die Freude am Beruf und verbessert die Sorge fir
den Petienten.

Anlage

DER CPD-PROZESS

Die 5 Schritte des Zyklus
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1. Bewertung der eigenen Kompetenz — Digenigen Aspekte der eigenen Kompetenz, an denenim
Rahmen der CPD noch gearbeitet werden konnte, lassen sich mithilfe eines oder mehrerer der unten
aufgefUihrten Punkte ermitteln:

personliche Bewertung.
Leistungsiberprifung durch einen Vorgesstzten.

Erléuterung der Schritte
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Audit-Ubungen mit Kollegen.
fachliche oder von den Gesundheitsbehdrden auferlegte Anforderungen.

2. Personlicher Plan — Ressourcen und Schritte ausarbeiten, die zur Erfillung des personlichen CPD-
Bedarfs erforderlich sind.

3. Aktion—Telnahme an CPD (einschliefdich u.a Présentationen, personlicher Beglaitung durch
Tutoren, Besprechungen im formellen und weniger formellen Rahmen, Workshops, kurzer Kurse,
Lehrverangtdtung, Gespréche mit Kollegen und Experten, Mentorschaft, formeller
Aushildungsprogramme und Selbststudium).

4. Dokumentierung — Aufzeichnung aler abgeschlossenen CPD-Aktivitéten, wobel diese
Dokumentation auf Wunsch zur Verfigung gestdlt werden sollte.

5. Evaluierung — Evauierung des persinlichen Nutzens und des Nutzen fir die Patienten, der sich aus
der Teilnahme an ener Sgnifikanten CPD-Aktivitét ergibt. Dabel sollten folgende Fragen
beantwortet werden:

- Wurde der jewellige Bedarf erfllt?

- Welche Verbesserungen haben sich fir den Berufsdltag ergeben?
We cher Nutzen hat sich flr die Patienten ergeben?
Ist das Projekt gescheitert? Wenn ja, warum?

Anschliel¥end tritt man wieder in den Zyklus ein, um 0 ene fortwahrende fachliche Entwicklung
gewdhrleisten zu kdnnen.
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